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REPUBLIQUE FRANCAISE

Ministére des affaires sociales, de la santé et des droits des femmes

INTITULE DU POSTE ©

Chargé(e) de mission
« Adjoint au chef du programme SIMPHONIE »

H/F

_Reférence Répertoire Ministériel des Métiergen cours)
REFERENCE RIME ( Répertoire Interministériel des Métiers de I'Etat) @

Domaine fonctionnel : Elaboration et pilotage des politiques publiques

Métier ou emploi-type : Chargé de mission

FICHE DESCRIPTIVE D’EMPLOI

Fiche N° Catégorie :  Encadrement supérieLir A Xl ouéquivalentB O C O
SDPF_PF1_09_CM
Adjoint au chef du
programme
SIMPHONIE

Corps et grade : Directeur d’hépital, Attaché d'amistration, consultant
Cotation, s'il y a lieu:

Poste vacant : OX] Susceptible d’étre vacaht

Date de prise de poste souhaitée : Dés que possible

Date de mise a jour :
Décembre 2015

LOCALISATION ADMINISTRATIVE ET GEOGRAPHIQUE

Direction : DGOS
Sous-direction : Pilotage de la Performance deswf§ de soins (SDPF)
Bureau : Efficience des établissements de santécpudi privés PF1
Sites : |Z|Duquesn€(14 avenue Duquesne - PARI®"Y - Métro : Ecole Militaire — St-Francois Xavier)
O Montparnasséplace des cing Martyrs du Lycée Buffon - PARIS™4 Métro : Gaité — Montparnasse - Pasteur)

O Avenue de Franc@®5 avenue de France - PARIS™3- Métro ou RER C : Bibliothéque Francois Mitterrand)
O Javel (39-43, quai André Citroén — PARIS™%- Métro : Javel-André Citroén (ligne 10) ou RER @vel

Autres (adresse précise du site) :

DESCRIPTION DU BUREAU OU DE LA STRUCTURE

Missions de la structure (sous-direction, départenmaission...) :

La sous-direction veille a I'emploi optimal desgesrces dont disposent les acteurs de I'offre dessainsi que les conditions de
leur efficience médico-économique. Dans ce cadle,peopose les politiques et évalue les résuld@s actions menées dans| le
champ de la performance.




Missions du bureau :

Les grands objectifs du bureau PF1 sont les sigvant

- Impulser la modernisation et I'amélioration congrde la qualité de la gestion des établissemergamté
- Evaluer les actions menées sur le champ de lanpeaface

- Superviser la situation financiére macro et miaccormiques des établissements

- Piloter la stratégie de soutien a I'investissentks établissements de santé

lls se déclinent par les actions suivantes :

- Assurer la veille, I'évaluation et le pilotage desitiques d’amélioration de la performance debltaements : réaliser dg
études et évaluer les actions menées en lien @seadtres bureaux de la DGOS ; repérer de nouvieaiers de la
performance ; piloter en lien avec les autres hurele la DGOS les actions conduites par 'ANAP rfgaionner les oultilg
de mesure de la performance.

- Optimiser les processus de gestion interne dedisgaiments en portant des programmes : programm&REHsur les
achats ; programme SIMPHONIE sur la simplificatéun parcours administratif du patient ; optimisatéanla gestion du
patrimoine et projet OPHELIE ; projet certificatides comptes des établissements ; modernisationade®s budgétaire
et comptables ; comptabilité analytique ; gouveceattes établissements ; dématérialisation de laelt la dépense et
l'achat.

- Piloter et optimiser l'investissement hospitalierpiloter, suivre et évaluer les plans d’intervensioau profit de
l'investissement immobilier et en termes de systém#ormation ; optimiser la gestion des investisents (patrimoing
endettement, ...).

- Prévenir, piloter et évaluer la situation finaneiédes établissements de santé : réaliser des émde® et micro
économiques ; piloter en lien avec les ARS et IPERMO.

- Coordonner la définition du programme de travail’ ABIAP et participer a I'évaluation de ses actions

- Participer a I'animation du travail avec les AR®islée périmétre d’action du bureau.

Effectif du bureau (répartition par catégorie) :

1 chef de bureau, 2 adjoints, 15 chargés de missigastionnaire financier, 1 assistante
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DESCRIPTION DU POSTE

Encadrement : Ouid Non [X
Nombre de personnes a encadrer (répartition pagose) :

Activités principales :

Au sein du pdle « Qualité de la gestion des étsdaients de santé », sous la responsabilité du dehdfureau, de I'adjoin
responsable du pdle, du chef de programme SIMPHOMIEhargé de mission a pour objectif princigassister le chef de
programme SIMPHONIE.

Plus particulierement, au sein de I'équipe proJMFHONIE, le chargé de mission sera en charge de :

- Co-piloter, en lien direct avec le chef du programra SIMPHONIE, I'ensemble des chantiers du programme
o Planifier les travaux a mener sur I'ensemble demtérs de SIMPHONIE, et en particulier la phagewsé du
projet FIDES, et suivre leur avancement
Organiser la généralisation progressive de SIMPHONI
Organiser la définition, le recueil et I'analysesdiedicateurs de suivi du programme
Coordonner et mettre en ceuvre les évolutions Etgisk et réglementaires liées a SIMPHONIE
Planifier et coordonner I'ensemble des intervenaantde programme :
= Equipes internes DGOS,
= Partenaires institutionnels : DSS, CNAMTS, DGFiBMAP, ANAP, ATIH, ASIP, CISS...
= Partenaires des organismes complémentaires
= Prestataires (structuration et pilotage des mardbgmestation)
o Accompagner les éditeurs de logiciels dans la pdasééveloppement, d’expérimentation et de déplerrdes
modules logiciels nécessaires a la mise en ceugresemble du programme SIMPHONIE
o Participer aux actions de communication sur le mogne (articles de presse, salons, congrés, coroation a
destination des ARS et des établissements, desatém®s hospitalieres, des éditeurs de logiciely, ...
0 Accompagner les établissements dans la mise eneceleviSIMPHONIE, en lien avec les ARS et les au
partenaires
- Au sein du programme SIMPHONIPrendre en charge les actions d’accompagnement alhangement des acteurg
hospitaliers et de professionnalisation de la chaénde facturation-recouvrement

O oO0Ooo

Activités annexe¥’ :

tres




Assister le chef de programme dans la coordinat®8IMPHONIE avec les différents chantiers suivants

- Enlien avec le bureau PF1 : PESV?2 retour, cedatifimn des comptes, retraitement comptable, ChoousiPPro, Pilotage

de la facturation, ...
- Enlien avec le bureau PF3 et PF5 : mise en plasésHT
- Enlien avec le bureau R1:
o les chantiers réglementaires liés a la facturatesétablissements de santé

o les évolutions des modalités de financement deisitést des établissements de santé (en particH&R et

psychiatrie)

Partenaires institutionnefd :

Au sein de la DGOS : I'ensemble des bureaux dééatibn.
A I'extérieur : ANAP, ASIP, ATIH, CNAMTS, fédératits hospitaliéres, DGFiP, CISS, SGMAP, ARS, étabtissnts de santé,..

Spécificités du poste / Contrain@s:

PROFIL SOUHAITE

Compétences requises sur le post&: On se reportera aux compétences attendues danss liches des emplois types
répertoire ministériel (a défaut RIME)

Connaissance$§”

d

Connaissances expertes en gestion de projet

Connaissance solides en gestion des politique squeisl

Connaissance solide du secteur hospitalier etslaceurs

Connaissances solides de la chaine hospitaliete#@ecadmission / facturation / recouvrement

Niveau de mise en ceuvre

Savoir-faire™® E : expert / M : maitrise / A : application / N : notions E/ M| A | N
Capacité a gérer des projets complexes X

Capacité a organiser et structurer un programnteasieil X

Capacité a proposer des solutions/ des évolutieasldpositifs/ politiques en place X

Capacité a rédiger des notes de synthése et Zmatavant les éléments structurants d’une décis X

E - L'agent doit savoir agir dans un contexte complefaire preuve de créativité, trouver de nouveftasctions, former d’autres agents
étre référent dans le domaine

M - L'agent met en ceuvre la compétence de marégndiere, peut corriger et améliorer le processumseiller les autres agents, optimiser
résultat

A - L’agent doit savoir effectuer, de maniére @ioanelle ou réguliére, correctement les activigmys le contréle d’'un autre agent, et sav|
repérer les dysfonctionnements

N - L’agent doit disposer de notions de base, g@&nmes généraux sur I'activité ou le processus (bot@ire de base, principales tache
connaissance du processus, global...)

et
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Savoir étre nécessairé™ (il est recommandé de mettre en gras la ou les étanpes clés attendues)

Aptitude au travail en équipe

Aptitude au travail en mode multi-partenarial

Rigueur et sens de I'organisation du travail

Autonomie

Ténacité

Esprit d'initiative

=

Expérience professionnelle

[ le poste peut convenir a un premier poste dadsr@aine ou a une nouvelle orientation professidenel
Xou expérience professionnelle souhaitée dans laihende la gestion de projet dans le secteur radispit
Types de profils recherchés :
o Directeur d’hépital
o Directeur d'établissement sanitaire et social
0 Attaché d’administration hospitaliére, attaché dimistration centrale ou attaché territorial exp@&mté
o Consultant
o}

Exemples d’expériences recherchées :
0 Chef de projet sur des missions de la performanas tbs établissements de santé publics ou privés

FORMATION




Formations prévues dans le cadre de I'adaptation aposte de travail (T1)

=

N

Autres formations utiles au poste

[

Durée d’affectation souhaitée sur le poste : 3 ans

CONTACTS

- Hélene CART-GRANDJEAN (chef du bureau PF1) : helea-grandjean@sante.gouv.fr
- Julie LAGRAVE (adjointe chef du bureau PF1llie.lagrave @sante.gouv.fr
- Gilles HEBBRECHT (chef du programme SIMPHONIE) lleg.hebbrecht@sante.gouv.fr




