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DEFINITION DU POSTE

Par délégation du Directeur Général, le Directeur QGR a en charge la mise en ceuvre de la politique et du projet Qualité
Gestion des risques du CHU de Nimes.

Le CHU de Nimes a structuré la démarche qualité et gestion des risques au sein d’'une Délégation médico-administrative
a la Délégation qualité et gestion des risques. Pilotée avec un bindme médical - directeur qualité, la Délégation assure
I’'animation de toutes les démarches de sécurité des soins dans I'établissement.

Il assure la responsabilité du fonctionnement de la Direction QGR.

ACTIVITES PRINCIPALES

Au titre de la Direction : il supervise le pilotage de la Qualité Gestion des Risques avec des missions de :

Conseil aupreés de la direction de I'établissement et de la présidence de la CME ;

Gestion administrative de la QGR : correspondant des autorités de controles et d’audit : HAS, COFRAC...

Veille sanitaire et autres facteurs de risques non sanitaires (météo, catastrophes naturelles, etc.) ;

Veille réglementaire et normative sur la gestion des risques ;

Conseils techniques aux décideurs en cas de situation de crise en étroite relation avec les responsables des
services concernés dans la mise en ceuvre d’actions ;

Coordination d’un programme d’audits de processus/procédure

Missions complémentaires :

Il est le responsable administratif de la physique médicale du CHU et de la radioprotection, il a en charge la
constitution des dossiers et relations avec I’ASN.

Il est le responsable administratif des SSE en lien avec le médecin GRS et notamment de la coordination des
plans d’urgences ( manuel, exercices...)

Il est le responsable administratif du Centre de coordination en cancérologie

Il est référent d’un pole d’activité clinique

Au titre de la délégation : il participe avec le Président de la délégation médio-administrative a la QGR, a la mise en

oceuvre des démarches de sécurité des soins.

I met en ceuvre des actions de formation des personnels et des actions de communication en direction des
personnels et des usagers permettant de développer la culture de sécurité dans I'établissement afin de :

disposer d’une expertise relative a la méthodologie de gestion des risques associés aux soins, en particulier
I'analyse des événements indésirables ;

suivre et coordonner, avec le Comité Opérationnel Qualité, les actions du programme et notamment des
indicateurs de suivi, pour lutter contre les évenements indésirables associés aux soins ;

produire ou coordonner la production des éléments nécessaires a I'élaboration d’un bilan annuel des actions
mises en ceuvre, a la réalisation du Compte qualité et suivi des PAQSS de I’établissement

superviser la mise en ceuvre des démarches qualité sectorielles

assurer la cohérence de I'action des personnels qui participent a la lutte contre les événements indésirables
associés aux soins

assurer la coordination de toutes les instances qui entrent dans le champ de la Délégation QGR ( gestion
administrative des sous commissions qualité de la CME — Clud, CSTH, CLIN...)

collecter les événements indésirables, analyse et mise en ceuvre d’actions préventives et correctives
(contribution a I’évaluation des risques professionnels)
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RELATIONS HIERARCHIQUES ET FONCTIONNELLES

e Directeur Général et le Directeur Général Adjoint
e Relations fonctionnelles principales :
0 le Président de la CME et le médecin président de la délégation QGR, coordonnateur de la gestion des
risques associés aux soins,
0 les chefs et cadres de pdles.
0 Les directions fonctionnelles



