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49 Retrouvez l'ensemble des questions
répondants dans la partie annexe

La qualité du contenu scientifique :

€ Objectifs atteints :

41% - Oui totalement
v Pertinence du theme :

76% - Tout a fait d’accord ou plutét d’accord
v Animation dynamique et engageante :

94% - Tout a fait d’accord ou plutot d’accord
v Maitrise des sujets :

100% - Tout a fait d’accord ou plutét d’accord

Synthése questionnaire de satisfaction

La qualité de l'organisation :

@ qualité de I'accueil et organisation :
100% - Excellent ou tres bien

v Format approprié :
92% - Tout a fait et plutot d’accord

v Recommanderiez-vous cet événement :
88% - Oui

v Format des sessions souhaités :

Tables rondes, témoignages



Synthése questionnaire de satisfaction

49 Retrouvez l'ensemble des questions
répondants dans la partie annexe

* Qualité du programme, des sujets et des * Format du vendredi moins plébiscité : réaliser
intervenants ’événement sur une journée ?
* Temps de réflexion et d’échanges entre pairs * Plus d’intervenants de prestige,
appréciés * «Décu de lanimateur du jeudi, ne semblait pas
* Journées utiles pour prendre de la distance avec maitriser son sujet »
le quotidien



Synthése questionnaire de satisfaction

49 Retrouvez l'ensemble des questions
répondants dans la partie annexe

Les thématiques

* Lavenir de 'hopital public * Comment garantir la continuité du service public hospitalier ?
* Design en santé, expérience patiente, bien * Intégrer les sciences sociales et la recherche dans notre pratique au
traitance quotidien

¢ Comment maintenir Uoffre publique de santé
dans toutes les régions de France ?

* Gouvernance GHT

* Economie de la santé prospective, comparaison
internationale,

* Innovations managériales

* Coopération lien ville-hdpital

* Retour d’expérience novateurs dans les EPS



49

répondants

01. Au terme de ces journées, étes-vous satisfait ?

55
32,5
i o
.\ B Q)'.. 0 o \'
o° & & & &
) S &
<& < %

03. Identifier les leviers de la performance en matiere
de politique RH

64,86
21,62
811 5,41 0

. | —
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Questionnaire de satisfaction

02. Pensez-vous que les objectifs de la formation sont atteints ?

Pasdutout W
Peu
Moyennement [N
Ouien partie  I——
Oui totalement I

0 20 40 60

04. Disposer de reperes issus d’expériences dans les établissements et
structures du secteur de santé

48,57

31,43
14,29
o 2,86 2,86
~\.-' Q"' &"' %." %

oY @ . g &P
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49

répondants

05. Intégrer la performance et la dimension humaine
dans son management quotidien

54,29
31,43
14,29
i = :
- . - o .
o’ O\S\Q}\ 3&6’0@ OQQ% {b{&‘b
¢ N %Q’%

07. Offrir des temps de réflexion professionnelle pour
une prise de recul nécessaire

47,06 38,24
11,76
[ | —_—
0\ (\." o >
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O éo "O{b
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Questionnaire de satisfaction

06. Susciter la définition d’actions novatrices au service du
mangement hospitalier

45,71
25,71 22,86

. . 286 2,86
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08. Faire émerger des modes de management innovants en lien
avec les problématiques hospitalieres actuelles

42,86
25,71 28,57
s I n = .
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49

répondants

09. Appréhender les enjeux des établissements publics
hospitaliers a 'une des mutations sociétales

55,88
32,35

I 11,76
- 0 0
o&., ) i

11. La qualité de l'accueil et de U'organisation

48,57 48,57
I 2,86 0 0 0
(4 O Q O R )
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Questionnaire de satisfaction

10. Développer la performance des organisations de travail

52,94

23,53 20,59

B N

3 ) i o %
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. Q)Q "o\) é Q)%
> N <

12. La localisation de la manifestation était adaptée

88,57

42,86

l 0 0 0

Toutafait Plutét Plutétpas Pasdu
d'accord d'accord tout
d'accord




49

répondants

13. Le format était approprié

48,57 42,86
8,57
0
[ |
Tout a fait Plutot Plutét pas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

15. J’ai eu suffisamment de possibilités d’échanger
avec les participants

54,29
34,29
11,43
|| 0
Tout a fait Plut6t Plutétpas Pas du tout

d'accord d'accord d'accord d'accord

Questionnaire de satisfaction

14. Lorganisation (horaires, organisation des séquences) était adaptée

42,86 42,86
14,29
[ | 0
Tout a fait Plutot Plutétpas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

16. Les temps de pauses étaient adaptés

60
37,14
I 2,86 0

Tout a fait Plutot Plutétpas Pas du tout
d'accord d'accord d'accord




49

répondants

17. Les repas correspondaient a mes attentes

48,57 42,86
8,57 2.86
Tout a fait Plutot Plutét pas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

19. Les échanges avec les partenaires exposants
ont été satisfaits

48,57 51,42

0 0

Tout a fait Plut6t Plutétpas Pas du tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

Questionnaire de satisfaction

18. Linteractivité et les débats avec les intervenants ont été satisfaisants

48,57
40
11,43
0
[ |
Tout a fait Plutot Plutétpas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

20. Lanimation était dynamique et engageante

51,43
42,86
5,71
’ 0
|
Tout a fait Plutot Plutétpas Pas du tout
d'accord d'accord d'accord




49

répondants

21. La gestion des interventions et des transitions était fluide

60
31,43
8,57
. 0
|
Tout a fait Plutot Plutét pas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

23. Quels formats souhaiteriez-vous privilégier
pour les sessions futures ?

64,71 64,71

I 20,59
HE B ]

Tables rondes Travaux réalisés en Exervices de mise Témoignages / Ateliers d'analyse
sous-groupes en pratique retours en cas pratiques
d'expériences de
pro

Questionnaire de satisfaction

22. Les sujets étaient bien maitrisés

42,86 4
Tout a fait Plut6t
d'accord d'accord

Plutét pas Pas du tout
d'accord d'accord

24. La pertinence du theme des 33es Journées

41,18
35,29

17,65
. 5,88 0
|

Excellente  Tres bien Bien Moyen Mauvais




49

répondants

25. Le contenu des séquences correspondait a mes attentes

54,55
33,33
12
N 0
Tout a fait Plutot Plutét pas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

27. Les sujets m’ont ouvert de houveaux horizons

58,82
23,53
14,71
] m
Tout a fait Plutot Plutot pas Pasdu tout

d'accord d'accord d'accord d'accord

Questionnaire de satisfaction

26. Les sujets retenus étaient en lien avec ma pratique

64,71
32,35
. 2,94 0
Tout a fait Plut6t Plutét pas Pas du tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

28. Une mise a jour de mes connaissances sur le sujet a été assurée

52,94
26,47
17,65
N |
Tout a fait Plutot Plutét pas Pas du tout
d'accord d'accord d'accord d'accord




Questionnaire de satisfaction

29. Jai trouvé des pistes concretes pour ma pratique 30. Recommanderiez vous cet événement ?
49
répondants
88,24
58,82
11,76
17,65 20,59
- . 2,94 Oui Non
Tout a fait Plutot Plutét pas Pasdu tout
d'accord d'accord d'accord d'accord

31. Partager votre point de vue

1 seule journée

Les mémes intervenants que sur la FHF, méme sujet, redondance...
Journée du vendredi décousue, peu de monde

Programme et intervenants de qualités



Synthése questionnaire de satisfaction

49 Retrouvez l'ensemble des questions
répondants dans la partie annexe

Les thématiques

* Lavenir de 'hopital public * Comment garantir la continuité du service
* Design en santé, expérience patiente, bien public hospitalier ?

traitance * Intégrer les sciences sociales et la recherche
¢ Comment maintenir Uoffre publique de santé dans notre pratique au quotidien

dans toutes les régions de France ?

* Gouvernance GHT

* Economie de la santé prospective, comparaison
internationale,

* Innovations managériales

* Coopération lien ville-hdpital

* Retour d’expérience novateurs dans les EPS





